EGE KIMYA KALITE POLITIKASI

Kimya sektoriinde faaliyet gosteren firmamiz , misteri memnuniyetini, stirekli gelisimi ve
sirdirdlebilirligi temel alan bir kalite anlayisini benimsemektedir. Kalite politikamiz, tim
¢alisanlarimizin benimsedigi, yasattigi ve gelistirdigi bir kiiltardir.

Asagidaki temel ilkeler, kalite politikamizin ve kurumsal degerlerimizin temelini olusturmaktadir:

e Misteri Odaklihik : Misterilerimizin ihtiyag ve beklentilerini dogru anlayarak, ulusal ve
uluslararasi standartlara uygun, glivenilir ve kaliteli Grinler sunariz. Satis 6ncesi ve sonrasi
sagladigimiz teknik destekle musteri memnuniyetini stirekli kilmay hedefleriz.

« Siirekli iyilestirme : Kalite ydnetim sistemimizin etkinligini diizenli olarak gézden gegirerek tiim
sureclerimizde siirekli iyilesmeyi tesvik ederiz.

e Siirdiiriilebilirlik : Faaliyetlerimizin gcevresel etkilerini gozetir, iklim degisikligini odagimiza alarak
dogal kaynaklarin korunmasini saglariz. Karbon ayak izimizi azaltmaya yonelik stratejiler gelistirir,
dongiisel ekonomi ilkelerine uygun tiretim ve tikketim modellerini destekleriz.

e Calisan Gelisimi ve Katihmi : Calisanlarimizin kalite bilincini ve yetkinliklerini artirmak igin stirekli
egitimler sunar, saghkli ve giivenli bir ¢alisma ortami saglar, katiimci bir kurum kiltGri
olustururuz.

* inovasyon ve AR-GE : Teknolojiye yon veren AR-GE ve inovasyon giicimiizle, rekabetci ve
stirdiirtlebilir Griin ¢ézimleri gelistirir, sektorde kalite liderligimizi stirdtrdriiz.

* Tedarikgi i3 Birligi : Tedarikgilerimizle uzun vadeli, siirdiirtilebilir ve kalite odakli iliskiler gelistirir;
tedarik zinciri yonetiminde gevresel ve sosyal sorumluluk kriterlerine 6nem veririz.

» Risk Temelli Yaklasim : Siireclerimizi risk ve firsat analizleriyle yonetir; kalite, cevre, is saghgi ve
guvenligi risklerini entegre bir bakis acisiyla degerlendiririz.

e Yasal Uyum : Tim Uriin ve hizmetlerimizde yirirlikteki yasal mevzuata, misteri sartlarina ve
sektorel standartlara tam uyum gosteririz.

* Givenli Uriin : Tiim proseslerimizde "ilk seferde dogru tiretim" yaklasimini benimseyerek,
verimliligi artirir ve glivenli triin Gretimini garanti altina aliriz.

e Giivenli Proses : Tum siireclerimizde proses glivenligini onceliklendirir; calisanlarimizin
katilimiyla strekli iyilestirme anlayisini benimser, kalite yonetim sistemimizi etkin sekilde
uygulayarak triin ve hizmetlerimizde mikkemmelligi hedefleriz.

Ege Kimya olarak basarilarimizi stirdtrilebilir kilmak, topluma ve gevreye karsi sorumlulugumuzu
yerine getirmek ve kalite anlayisimizi gelecek nesillere tasimak temel 6nceligimizdir. ilkelerimize
uymayi taahhiit ediyoruz.
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